GODA RAD TILL PARKINSONSIUKA,
ANHORIGA OCH ANDRA

NARSTAENDE

@ .
°+ Parkinson
Halland



ar avsedd att vara ett stod for dig som har

Parkinsons sjukdom och for dig som ar anhorig eller pd annat satt narstdende
till ndgon som har Parkinsons sjukdom. Syftet ar att ge information om vilken
hjalp som finns att fa fran den kommun man bor i, fran Region Halland, fran
statligt hall samt fran vissa foreningar.

Parkinsonforbundet har tagit fram en broschyr med
titeln Parkinson for narstaende. Den finns pa forbun-
dets hemsida och kan laddas ner som PDF-dokument.

Skanna denna QR-kod for att 6ppna den hemsida dar
forbundets broschyr finns.

Vilket begrepp ska man anvinda? Ar anhérig och nérstdende samma sak?

Svaret ar att det beror pa vem man fragar. Kommunerna i Halland anvander
oftast begreppet anhérig, medan Region Halland ibland féredrar att prata om
ndrstdende och ibland om anhérig. Vissa instanser pratar ocksa om stéd-
personer.

Vi tar inte stillning for eller emot nagot av dessa begrepp utan anvander den
terminologi som anvands av den vardenhet vi for tillfillet pratar om. Var
uppfattning ar att en anhérig ar nagon i familjen, alltsa maka eller make, far,
mor, son, dotter, mor- och farforaldrar och sa vidare.

Med ndrstdende far vi ett nagot vidare begrepp. Da omfattar det alla relationer
som namns ovan, men dven andra, som en god van eller en hjdlpsam granne.



Det ar ibland svart att definiera nar en person évergar fran att vara en “vanlig
narstaende” till en “vardande narstaende” eftersom gransen manga ganger ar
flytande. Ofta har man en nara relation till den man vardar och stdédjer och
tycker att det &r naturligt och sjélvklart att ta hand om en sjuk eller aldrig
familjemedlem.

Det kan handla om personlig omsorg eller tillsyn, att ge kdnslomassigt stod eller
hjalp med hygien eller medicinering. Det kan ocksa vara mer praktiska sysslor
som inkop, transporter, skdtsel av hus och hem, eller hjalp i kontakten med
myndigheter och vardpersonal. Det kan dven vara hjalp med att skota ekonomi,
post, rakningar och liknande. Det &r ocksa vanligt att en person ger omsorg till
flera personer.

Beskedet om Parkinsons sjukdom kan kdnnas tungt dven fér den narstdende.
Manga fragor dyker upp: Hur blir livet nu? Kommer min van eller kara att ga
bort i fortid? Kan vi bo kvar? Hur ser behandlingen av sjukdomen ut?

Det finns hundratusentals manniskor som vardar en narstaende i Sverige och
det finns anhoriggrupper, dar du kan prata med andra som forstar din situation
och som vet var du hittar mer kunskap.



Bistandshandlaggaren ar en tjansteperson i en kommun, som pa uppdrag av
kommunens socialtjanst / socialndmnd handlagger och tar beslut i Grenden om
olika former av hjalpinsatser som omfattas av det kommunala ansvaret.

| storre kommuner finns det ofta flera bistandshandlaggare, med ansvar mot
olika omraden men i mindre kommuner &r det vanligt att en handlaggare
utreder ansdkningar inom flera utredningsomraden och lagomraden.

Bistandshandldggarens uppgift ar att mojliggora for personer med funk-
tionsnedsattning att leva som andra, sa langt det ar mgjligt.

En anhorigkonsulent samordnar stodet till de narstaende inom kommunen.
Det kan handla om ekonomiskt stod, samtalsstéd, avlastning, utbildningar och
halsoframjande aktiviteter.

Inom vissa kommuner finns ocksa anhorigcentraler som dr métespunkter dar
man kan tréffa andra som ar i samma situation. Den hjdlpen man kan fa varierar
hos olika kommuner.

Vissa kommuner ordnar ocksa anhoriggrupper dar man kan traffa andra
anhorigvardare och prata om gemensamma utmaningar samt dela med sig av
sina erfarenheter.

Den som inte klarar av sin vardag har ratt till hemtjanst. Insatserna kan variera,
fran hjalp med enklare sysslor nagra timmar i veckan till hjalp med det mesta
flera ganger per dygn.

Hjalp med personlig hygien och mediciner samt viss matlagning och stadning
ar vanliga sysslor som hemtjansten utfor.

Hemtjansten ar behovsprovad och en bistandshandlaggare utreder och
beddmer den sjukes hjadlpbehov.



Hemsjukvard

Inom hemsjukvarden arbetar sjukskoterskor, distriktsskoterskor, arbetste-
rapeuter och sjukgymnaster (fysioterapeuter). De kan till exempel hjalpa till
med sjukvardande uppgifter som att ge medicin eller ldgga om sar.

Ledsagning

Ledsagning ar knuten till aktiviteter utanfér hemmet och underlattar vid ftill
exempel promenader, sjukhusbesok, fritidsaktiviteter, besék hos familj och
vanner.

Avlastning / avlosning i hemmet

Avlastning / avlésning i hemmet innebér att nagon kommer hem och tar éver
omsorgen, oberoende av sjukdom, under en begrinsad tid, s& att den
narstdende far mojlighet att vila eller géra nagot for egen del.

Dagverksamhet

Dagverksamhet innebér att den som &r sjuk far vara i en verksamhet utanfor
hemmet under en eller flera dagar i veckan, sa att den narstaende far mojlighet
att géra annat.

Hur verksamheten ser ut skiljer sig at mellan kommuner. Pa en del orter finns
traffpunkter som erbjuder avlosning 6ver dagen och inte kraver bistandsbeslut.

Korttidsboende

Pa korttidsboendet kan den sjuke bo en eller flera ganger. En del kommuner
har sarskilda avdelningar som endast erbjuder korttidsboende, i andra
kommuner finns sarskilda korttidsplatser i dldreboenden.

Bostadsanpassning

| vissa fall kan man anpassa bostaden genom att till exempel ta bort trosklar,
fasta ledstanger och handtag pa olika platser samt installera hjalpmedel for att
ta sig mellan olika vaningar.



Vid behov av hjdlpmedel kontaktar man arbetsterapeuten, distriktsskoterskan
eller fysioterapeuten pa Parkinson-mottagningen eller vardcentralen. Efter en
behovsbeddmning kan olika typer av hjalpmedel forskrivas.

Ett trygghetslarm ar en larm-knapp som bars runt handleden eller halsen och
som fungerar ndr man befinner sig i bostaden. Nar man trycker pa knappen
gar en signal till larmcentralen dar det finns personal som kan rycka ut alla
tider pa dygnet.

Om man har merkostnader pa grund av funktionsnedsattning eller behéver
extra hjalp i vardagen eller hjalp for att kunna arbeta eller studera kan man fa
merkostnadserséattning fran Forsakringskassan.

Det statliga tandvardsstodet bestar av allmant tandvardsbidrag (ATB), hog-
kostnadsskydd samt sarskilt tandvardsbidrag (STB).

Du som har Parkinsons sjukdom kan ha ratt till sarskilt tandvardsbidrag om du
har lakemedelsbehandling och muntorrhet som orsakas av langvarig behand-
ling med lakemedel. Tandvarden réknas da ihop med sjukvarden och man far
ett hogkostnadsskydd. Detta soks hos halsocentral, neurolog eller tandvarden.

Det sarskilda tandvardsbidraget ar ett komplement till det allmédnna tand-
vardsbidraget inom tandvarden, for dig som har en sjukdom eller funktions-
nedsattning som har férsamrat din tandhalsa. Bidraget kan bara anvandas for
undersokningar och férebyggande tandvard som exempelvis tandrengoring,
fluorbehandling, information om munhygien och kost.



HJALP OCH STOD

Stod till dig som ger omvardnad.

Anhorigbidrag

Anhorigbidrag kan ges till den som vardar en anhorig i hemmet och som utfér
ett arbete som hemtjansten annars skulle gora.

Anhorigbidrag finns inte i alla kommuner. Reglerna fér vem som kan fa
bidraget, bidragets storlek och namn skiljer sig at mellan olika kommuner.

Anhoriganstallning
| en del kommuner kan en narstdende fa en anhériganstéllning. For att kunna
bli anstalld kravs att man inte ar pensionar.

Hemsjukvardsbidrag

Ibland kan den narstaende utféra sjukvardande insatser i hemmet under hand-
ledning av hemsjukvardspersonal. Da kan regionen betala ut ett sa kallat hem-
sjukvardsbidrag till den narstaende.

Personlig assistent

Om den som &r sjuk har ett omfattande hjalpbehov och inte har fyllt 65 ar kan
en narstaende bli anstdlld som personlig assistent, enligt Lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade, LSS.

Narstadendepenning

En anhorig som avstar fran férvarvsarbete for att varda en narstaende som éar
svart sjuk kan fa narstaendepenning fran Férsakringskassan. Svart sjuk innebar
har att sjukdomen &ar ett patagligt hot mot den sjukes liv. Man kan fa
narstaendepenning i hogst 100 dagar for varje person som man ska varda.



Ensamstaende

Man kan rdknas som ensamstdende nar maken eller makan bor pa aldre-
boende. Som ensamstaende far man da hogre pension. For att fa sin pension
omrdknad behover man meddela Pensionsmyndighetens kundservice pa
0771-776 776.

Utbildning

Som narstaende behdver man ofta information och kunskap.

Manga kommuner ordnar foreldsningar och utbildningsdagar som kan handla
om forflyttningsteknik, hjalpmedel, samhallets stdd, sjukdomar, mediciner
samt kost- och naringslara.

Halsoundersokning och ma bra aktiviteter

Att vara anhorigvardare kan innebara en 6kad risk for ohalsa. Darfor erbjuder
en del kommuner hélsoundersékningar till anhoérigvardare.

Vissa kommuner erbjuder ocksd ma bra-aktiviteter, som till exempel yoga,
massage och avslappning eller mojligheten att fa resa bort ett tag.

Vardguiden 1177

Pa Vardguiden 1177.se finns information for dig som ar narstaende eller
anhorig.

Du ska ha mdjlighet att fa information om en narstaende persons vard. Som
narstdende raknas till exempel barn, partner, sambo, syskon eller en néra van.

Du som ar narstaende till en person som ar sjuk kan be om att du att du ska bli
informerad om hur hen mar och vilken vard hen far. Men det ar den som ar
sjuk som bestammer om du ska fa informationen.

Du som &r néarstaende ska fa information om den som &r sjuk inte kan ta emot
informationen alls.

Kdlla: https://www.1177.se/sa-fungerar-varden/anhorig---narstaende/



https://www.1177.se/sa-fungerar-varden/anhorig---narstaende/

ATT FORLORA KORKORTET

Forandrade formagor till foljd av sjukdom kan féra med sig att man forlorar
korkortet. Att forlora ratten att kora bil upplevs ofta som en stor forsamring for
en individ. Det ar lakaren eller neurologen som kan aterkalla korkortet. Lakare
har en skyldighet att anmala till Transportstyrelsen om en person ar medicinskt
olamplig att ha korkort.

Som patient kan man begéra att f& géra en korkortsbedémning, pa en del
hélsocentraler. Beroende pa utfallet av kdrkortsbedomningen kan man fa en
remiss till Trafikmedicinska enheten i Kalix.

OM PARKERINGSTILLSTAND OCH
FARDTJANST

Parkeringstillstand

For att fa handikapptillstand maste man fylla i en ansdkan och ldamna in doku-
mentation, ldkarintyg eller sjukdomshistorik som styrker funktionsnedsatt-
ningen. Ansokningsprocessen kan variera mellan olika kommuner.

Du ansdker om parkeringstillstand for rérelsehindrade i den kommun dar du ar
folkbokford. Kommunens beslut kan 6verklagas hos lansstyrelsen. Lansstyrel-
sens beslut far déverklagas till Transportstyrelsen.

Fardtjanst /Riksfardtjanst

Du ansoker om fardtjanst eller riksfardtjanst hos en handlaggare pa telefon
010 — 476 19 22, kl. 09.00 — 12.00, eller logga in pa e.tjanster.1177. Under
rubriken “6vriga tjanster” hittar du ansékningsformular.

Bestalla fardtjanst i egen kommun/eget lan
Boka resa helst nagon dag fére pa 0771-750 600 oavsett var du bor eller vilket
fordon du aker med.



Resa i annan kommun kan beviljas av Riksfardtjansten
Handlaggare Tel: + 46 926 752 77 E-post: fardtjanst@rkmbd.se
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PATIENT- OCH ANHORIG-
ORGANISATIONER

Genom frivilligorganisationer kan narstdende komma i kontakt med andra i
samma situation och dela gemensamma upplevelser och utmaningar.

Parkinsonforbundet

Parkinsonférbundet ordnar bland annat foreldsningar och traffar for saval
personer med Parkinson som narstaende.

Parkinsonforbundet har aven en stodtelefon
Parkinsonlinjen, dit man kan ringa och dar man far vara anonym. Den som
svarar har tystnadsplikt.

=
Parkinsonlinjen

Du som har Parkinson eller &r nérstaende kan
prata med andra i samma situation.
Den som svarar har tystnadsplikt.

Tel 08-666 20 77

Mandag och onsdag ki 19-21
Tisdag och torsdag ki 10-12

VR

N

FACEBOOK

Yngre Parkinson Anhorig
Anhorig till ndgon som har Parkinsons sjukdom och ar i yrkesverksam alder.

Anhorigorganisationer

Runt om i landet finns foreningar for anhoriga till personer med kroniska
sjukdomar. Tva nationella anhorigorganisationer finns pa natet och tacker alla
typer av diagnoser.

Anhdorigas Riksforbund

Anhorigas Riksforbund ar en partipolitiskt och religiést obunden organisation
som stodjer anhoriga och anhorigvardare oavsett alder, kon eller diagnos hos
den som vardas. Anhorigas Riksforbund bestar av lokala anhorigféreningar,
andra stddjande organisationer och foreningar, samt enskilda medlemmar.
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¥ ANHORIGAS
RIKSFORBUND

Hemsida: https://anhorigasriksforbund.se/

Dar kan anhoriga fa stod i sin roll, i form av radgivning och information om
rattigheter och svar pa andra fragor. Telefonen &r en nationell stodtelefon och
bemannas av anhoériga med stor erfarenhet. | de fall det behovs hjalper de dven
till att finna ratt person for arendet.

Anhoriglinjen telefon: 0200-239 500
Telefontider:

Mandag: 10.00-12.00 samt 13.30-15.00
Tisdag: 10.00-12.00 samt 13.30-15.00
Onsdag: 19.00-21.00

Torsdag: 10.00-12.00 samt 13.30-15.00
Fredag: 10.00-12.00 samt 13.30-15.00

Nationellt kompetenscentrum Anhoriga

Nationellt kompetenscentrum Anhoriga ar en samarbetsresurs for att utveckla
framtidens anhorigstdd. Pa deras webbplats finns information om anhérigstéd,
aktuella handelser, forskning och utveckling inom anhérigomradet. Mojlighet
finns att vara med i larande natverk och utbyta kunskaper och erfarenheter
med andra.

Hemsida: https://anhoriga.se/

™

a

12


https://anhorigasriksforbund.se/
https://anhoriga.se/

OM DU TYCKER ETT BESLUT AR FEL

Patientskadenamnden

Har du fatt ett beslut fran forsakringsbolaget som du inte dr n6jd med? Du
kanske inte fick ratt till ersattning eller den blev foér lag. Da har du laglig ratt att
pa egen begaran fa en ny objektiv provning hos Patientskadendmnden. Det
kostar dig ingenting och nédmnden andrar aldrig forsdkringsbolagets beslut till
nackdel for dig. Om Patientskadendmnden anser att ersattning ska betalas
foljer forsakringsbolaget som regel detta beslut.

Ndamnden bestar av oberoende experter inom medicin och tandvard, juridik,
ersattningsfragor och har tre patientforetradare. Alla ar utsedda av regeringen
utom ersattningsspecialisten som utses av Patientforsakringsféreningen.

Vard
givaren

Jag villfa Jag villklaga = (i
- . °© s s atient-
ersattning i pavarden el
Lakemedels - J n D)

skade-
namnden

Inspek
tionen for
vard och

omsorg
(IVO)

Kdlla: https://patientskadenamnden.se/
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| varje region finns en patientndmnd. Patientndmnderna utbildar stédpersoner.
Vad ar en stédperson?

e Attvarastddperson ar ett uppdrag for dig som har ett stort intresse och
engagemang for andra och vill hjdlpa en annan manniska. Att i en svar
situation ha nagon att tala med &r nog den viktigaste hjalp man kan fa.
Manga av patienterna pa psykiatriska avdelningar har ett begransat
kontaktnat och behover ofta stod fran en medmanniska. Stodpersonen
har tystnadsplikt.

e Hardu erfarenhet fran vard eller social omsorg kan det vara vardefullt,
men det ar inget krav. Dock bor du ha goda sprakkunskaper i svenska.
Eftersom patienter inte ar en enhetlig grupp, valkomnar vi
stoédpersoner fran alla aldersgrupper och fran samhallets alla delar och
kulturer. Vi gor alltid individuella bedémningar.

e Ett forordnande om stodperson varar sa lange tvangsvarden pagar och
kan darefter, om patienten och stodpersonen sa Onskar, fortsatta
under vytterligare fyra veckor. Stédpersonen far ekonomisk ersattning
for detta. Att vara stodperson ar nagot du gor pa fritiden, det ar inte
nagot jobb.

Hur blir jag stodperson?

For att bli stodperson krdvs ingen speciell utbildning, forutom den som
patientndmnden ger. Du fyller i en intresseanmélan, kontrolleras i
Kriminalvardens belastningsregister och genomgar en intervju. Du ska vara
folkbokford och bosatt i den region du avser att vara stédperson i. Till
intervjutillfdllet behéver du ha tva referenspersoner. Blir du godkénd, ska du
genomga patientndmndens introduktionsutbildning som du pabdrjar har och
nu. Nar du ar klar med utbildningen ar du antagen som stddperson och redo
for uppdrag.

Kdlla: https://www.patientnamnden.se/
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Vi tittar pa nagra exempel fran kommuner i Halland.

Som privatperson kan du gora en orosanmalan anonymt. Att vara anonym
innebar att du inte kan ange ditt namn, telefonnummer eller skicka anmalan
via email. Det ar ocksa viktigt att fundera 6ver varfor du vill vara anonym. Oftast
underlattas socialtjanstens kontakt med familjen om det gar att uppge var
uppgifterna kommer ifran.

Falkenbergs kommun

Orosanmalan gors till mottagningsenheten pa: 0346 — 88 52 39.
Halmstads kommun

Orosanmalan gors till mottagningsenheten pa: 035 —13 78 88.
Kungsbackas kommun

Orosanmalan gors till mottagningsenheten pa: 0300 — 83 40 00.
Laholms kommun

Orosanmalan gors till mottagningsenheten pa: 0430-265 59.
Varbergs kommun

Orosanmalan gors till mottagningsenheten pa: 0340 — 88 500.

Vid akuta drenden efter kontorstid kontakta socialjouren i Goteborg

pa telefon: 031 —365 87 00.

Ar drendet akut och inte kan vénta till ndstkommande vardag ska du kvillar och
helger ringa SOS Alarm pa 112 och fraga efter socialjouren i Halland.
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Som patient har du ratt att bli bemo6tt med respekt av personalen i hdlso- och
sjukvarden. Du ska fa en bra vard av god kvalitet. Vardpersonalen ska ocksa ge
dig den information du behdver for att du ska kunna medverka i din vard.

Du har réatt att fa ett svar som du kan forsta. Ditt klagomal ska besvaras pa ett
lampligt satt och innehalla en forklaring till vad som har hant.

Hur gor man?

Det finns olika satt att Iamna klagomal och forbattringsforslag rérande varden
eller tandvarden direkt till verksamheten.

| forsta hand ar det basta att:

Lamna synpunkter, forbattringsforslag eller klagomal direkt till vard-
personal som du traffade nar du sokte vard.

Lamna synpunkter, forbattringsforslag eller klagomal direkt till varden
via regionens webbaserad e-tjanst.

Du kan aven:

Kontakta Patientndmnden i Halland, 020 —42 20 30, som kan hjalpa dig
som patient eller narstdende att fora fram klagomal och
forbattringsforslag till verksamheten och se till att de blir besvarade.

Kontakta IVO (Inspektionen for vard och omsorg) som under vissa
forutsattningar kan utreda ditt klagomal.

Tel 010 — 788 50 00, e-mail: registrator@ivo.se

Kdlla: https://www.halland.se/sv/vard-och-halsa/regler-och-rattigheter

16



KOMMUNALA KONTAKTER FOR
ANHORIGSTOD | HALLAND

Kommunerna har olika beteckningar pa dessa tjanster. Nar du kontaktar kom-
munens vaxel kan du fraga efter anhérigkonsulent, anhérigkoordinator,
anhérigstéd eller bistdndshandldggare.

Falkenberg kommun
Vaxel: 0346 — 88 60 00
Hemsida: kontaktcenter@falkenberg.se

Halmstad kommun
Vaxel: 035-13 70 00
Hemsida: direkt@halmstad.se

Kungsbacka kommun
Vaxel: 0300 - 83 40 00
Hemsida: info@kungsbacka.se

Laholm kommun
Vaxel: 0430 — 15 000
Hemsida: medborgarservice@laholm.se

Varberg kommun
Vaxel: 0340 — 88 000
Hemsida: varbergdirekt@varberg.se

Denna broschyr ...

... ar utgiven av Parkinson Halland i maj 2025

Kontakta oss pa e-post: parkinson.halland@gmail.com

Redaktorer: Caroline Rowland, Bo Regnér, Bernt Torstensson, Dagny Berglund
Design: Hjalp Reklambyra
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